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OFFRE N°19 

Téléconseiller H/F 
 
Intitulé : TELECONSEILLER (H/F) 
 
Type de contrat : CDD 
 
Durée du contrat : 3 mois puis CDI  
 
Durée hebdomadaire : Temps plein 
 
Expérience (exigée, souhaitée + nombre d’année) : Vous maîtrisez l’outil informatique 
 
 Formation nécessaire : / 
 
Missions :  

- Accueillir, informer, gérer les demandes des assurés, des familles mais également 
des partenaires pour toute question relative à leur contrat ou/et au moment du 
décès.  

- Participer aux activités administratives ainsi qu'aux activités d'assistance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


