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OFFRE N°4 

Chargé de clientèle H/F 
 
Intitulé : Chargé de clientèle H/F   
 
Lieu : Longuenesse 
 
Type de contrat : Contrat pro PRODIAT 
 
Durée du contrat : 6 mois 
 
Durée hebdomadaire : Temps Complet 
 
Expérience (exigée, souhaitée + nombre d’année) : Débutants acceptés 
 
Formation nécessaire :  Formation sur le poste de travail 
 
Missions : 

- Rattaché à un manager vous intégrerez une équipe de chargés de clientèle sur des 
activités back office en banque assurance. 

- Après formation sur le poste, 
- Vous gérez les appels entrant des abonnés. 
- Vous renseignez et répondez aux besoins clients 
- Vous gérez de la relation client 
- Vous participez à l'atteinte des objectifs 
- Vous êtes garant de la satisfaction client 

 

Logo structure 
Ne doit pas dépasser le cadre 


